Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki 1 zasady oraz sposob sprzedazy
produktow cyfrowych prowadzonej przez firm¢ English Station Angielski z Pania
Anig Anna Bogucka NIP 5372361398

[.Postanowienia ogdlne

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu znajduja zastosowanie do sprzedawanych
za posrednictwem sklepu internetowego plikoéw cyfrowych w formacie PDF.

2. Warunkiem zakupu pliku cyfrowego PDF nie jest zatozenie konta w sklepie
internetowym.

3. Sprzedawca informuje, ze w odniesieniu do plikow cyfrowych dostgpnych

w sklepie internetowym sprzedawca moze stosowac techniczne $rodki ochrony, ktore
zabezpieczaja przed korzystaniem z pliku niezgodnie z warunkami zezwolenia lub z
naruszeniem prawa.W przypadku zastosowania takowych srodkow ochrony, stosowne
informacje zamieszczane sg na stronach produktowych.

4. Zuwagi na fakt, ze sprzedawane produkty sg niezapisane na nosniku materialnym,
a ich sprzedaz odbywa si¢ poprzez udostepnienie klientowi jego zdigitalizowane;
kopii, sprzedaz moze zosta¢ dokonana wytacznie po wykonaniu ptatnosci za dany
produkt z gory.

I1.Sktadanie i realizacja zamowienia

1. Klient moze sktada¢ zamowienia w sklepie internetowym za posrednictwem
strony internetowej sklepu przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobg.

2. W celu ztozenia zamowienia za posrednictwem sklepu internetowego nalezy:

- wybra¢ produkt, a nastepnie umiesci¢ go w koszyku (poprzez kliknigcie przycisku
‘koszyk’ lub innego réwnoznacznego);

- wybra¢ forme platnosci;

- poda¢ wymagane dane osobowe (imig¢, nazwisko, adres e-mail oraz ewentualnie
dane do faktury);

- wyrazi¢ zgodg na dostarczenie tresci cyfrowych przed uptywem terminu odstapienia
od umowy zawartej na odlegtos$¢ (w okoliczno$ciach powodujacych utrate prawa
odstgpienia od umowy);

- klikna¢ przycisk ,,Zamawiam i ptace".

3. Zlozenie zamdwienia stanowi ztozenie sprzedawcy przez klienta oferty zawarcia
umowy sprzedazy plikow cyfrowych bedacych przedmiotem zaméwienia.

4. Podczas sktadania zamoéwienia Klient moze wyrazi¢ zgodg na otrzymywanie
faktur w formie elektronicznej. Faktury wysytane beda na adres e-mail wskazany w
zaméwieniu.

5. Zamodwienie zawierajace pliki cyfrowe zostaje przekazane do realizacji w
momencie otrzymania przez Sprzedawce od podmiotu realizujacego ptatnos¢
potwierdzenia pozytywnej informacji o dokonaniu petnej ptatnosci lub w przypadku



zaplaty przelewem bankowym bezposrednio na rachunek sprzedawcy, po
zaksiggowaniu dokonanej zaplaty.

[I1.Odstapienie od umowy

Zgodnie z trescig art.38 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.o prawach konsumenta
w przypadku zawarcia przez Sprzedawce i Klienta bedacego Konsumentem umowy
zawartej na odleglo$¢ o dostarczenie produktu cyfrowego, ktory nie jest zapisany na
no$niku materialnym, prawo do odstagpienia w terminie 14 dni od umowy zawartej na
odleglo$¢ nie przystuguje, jezeli spetnianie §wiadczenia rozpoczgto si¢ za wyrazng
zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

IV.Zasady korzystania z plikow cyfrowych

1. Klient ma prawo korzysta¢ z pliku cyfrowego wylacznie na wlasny uzytek zgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Klient w szczegolnosci nie jest uprawniony do:

- rozpowszechniania pliku lub ich opracowan w catosci lub we fragmentach, zar6wno
w celu zarobkowym, jak 1 niezarobkowym, chyba ze przepis prawa wyraznie zezwala
na takie rozpowszechnianie;

- zwielokrotniania pliku cyfrowego w innym celu niz dla potrzeb wtasnego uzytku
osobistego lub zgodnego z prawem korzystania, chyba ze przepis prawa wyraznie
zezwala na takie zwielokrotnianie.

3. Udostepnianie pliku cyfrowego przez Klienta osobom trzecim w jakiejkolwiek
formie - zdigitalizowanej czy papierowej - poza przypadkami przewidzianymi w
obowigzujacych przepisach prawa jest niedozwolone, a wszelkie przypadki
udostepnienia pliku cyfrowego bez wyraznej zgody sprzedawcy beda zgtaszane
stosownym organom.

V.Reklamacje

1. Klient moze zgtosi¢ do Sprzedawcy reklamacje w szczegdlnosci w przypadku, gdy:
- zakupiony plik cyfrowy jest uszkodzony lub nie uruchamia si¢ w programie
przeznaczonym do odczytywania plikow w formacie PDF;

- w ciggu 7 dni od zaksiggowania zaptaty za plik cyfrowy, nie zostanie mu
udostepniona mozliwo$¢ jego pobrania.

2. Sprzedawca w terminie 14 dni ustosunkuje si¢ do reklamacji i powiadomi Klienta o
sposobie dalszego postepowania.



